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Program Skype je vhodn® pouģ²t v pŚ²padŊ, ģe jej jiģ m§te nainstalovanĨ a m§te zaloģenĨ 
¼ļet.  
 
Pokud ano, pak , pros²m, postupujte dle kapitoly ļ. 1 manu§lu - Sd²len² pracovn² plochy 
pomoc² programu Skype.  
 
Pokud tomu tak nen², postupujte, pros²m, dle kapitoly ļ. 2 ï Sd²len² pracovn² plochy 
pomoc² programu CrossLoop  ï viz str. 7 . 

 

 

1. Sd²len² pracovn² plochy pomoc² programu Skype 

 

SpusŠte program Skype a pŚihlaste se. PŚidejte si kontakt Ăjaburkova_evañ . 

 

.  
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Vyberte z  nalezenĨch kontaktŢ ten se Skype jm®nem Ăjaburkova_evañ. 

 

 

 

Pot® pro tento kontakt prostŚednictv²m programu Skype vyvolejte telefonickĨ hovor.  
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Po spojen², pros²m, kliknŊte na tlaļ²tko Sd²let (um²stŊno ve spodn² ļ§sti okna ), d§le 
kliknŊte na odkaz Sd²let obrazovku a pot® Sd²let celou obrazovku. 

 
Pokud si nepŚejete sd²let celou obrazovku, staļ² pouze sd²let vĨbŊr a oznaļit ļ§st 

obrazovky , kterou chcete sd²let ï nejl®pe cel® okno Vaġeho prohl²ģeļe. 
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Po aktivaci sd²len² se n§m zobraz² obraz Vaġ² plochy. Plochu nemŢģeme ovl§dat, ale jen 

vid²me, co dŊl§te a mŢģeme s V§mi Śeġit Vaġe probl®my a pomoci V§m. 
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2. Sd²len² pracovn² plochy pomoc² programu CrossLoop 

 

Program je ke staģen² zde. Po staģen² si program nainstalujte (vġe je v Ļesk®m jazyce a 
s instalac² programu by nemŊl bĨt ģ§dnĨ probl®m).  

 

Po spuġtŊn² programu se V§m zobraz² n§sleduj²c² okno: (samotnĨ start programu chv²li 
trv§, program se mus² spojit se serverem, kterĨ mu pŚidŊl² unik§tn²  pŚ²stupovĨ k·d). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://new.allytrade.cz/manualy/CrossloopSetup.exe
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KliknŊte, pros²m, na z§loģku Sd²len², opiġte nebo zkop²rujte pŚ²stupovĨ k·d a zaġlete jej 
e-mailem nebo jej sdŊlte po telefonu pracovn²kovi naġeho helpdesku.  

 

 

 

Pot® kliknŊte na z§loģce Sd²len² na odkaz  PŚipojit, zaļne se odpoļ²t§vat 2minutovĨ 
interval pro pŚipojen². V tuto chv²li se pracovn²k helpdesku pomoc² Vaġeho PŚ²stupov®ho 
k·du pŚipoj². 

 

 








